Negocios

Gigantes como Volvo, |
Philips e Unilever ja
vivem sem ele.

Para consultor, a
ferramenta mais
hasica de gestao
empresarial causa
desperdicio, fraude

e preguica

CHRISTIAN CARVALHO CRUZ

iels Pflaeging, consultor alemdo, estd no Brasil para fazer uma “propos-
ta indecente” a empresarios e executivos de grandes corporacdes: o fim
do orcamento, a ferramenta bédsica da gestao empresarial em qualquer
parte do mundo. Para ele, o orcamento é um mal a ser eliminado, o pai das ma-
nobras contdbeis, da preguica, do desperdicio e de outro punhado de mazelas
do dia-a-dia das empresas. Mas, antes de taxar o homem de herege, saiba que
companhias como Volvo, Philips e Unilever ja lhe deram ouvidog, Acompanhe

a vida e a obra do or¢amento e as alternativas propostas por Pflaeging.
€D BEBE 9 ADOLESCENTE PROBLEMATICO

FOFINHO Nas décadas de 60 e 70, os executivos passam a ger
! premiados pelo cumprimento das metas. Isso acabou ge-
rando um vale-tudo corporativo baseado em fraudes
deslavadas. “A pressao por medidas de curto prazo que
salvem as metas toma conta do negécio”, diz Pflaeging.

Saem as metas fivas e entra o pre-
visdo do melhor cendrio possivel para o més seguinte.
Conio o mercado e as condigoes econdmicas mudam,
Sunciondarios ganham liberdade pora interpretar infor-
macoes que surgem no decorrer do ano e para buscer os
recuysos necessdarios a implementacao de sew plano.
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ADULTO ACOMODADO EZTR T L Os re-
Nos anos 80 € 90, ainten-  sultados sdo medidos por
sificagao da concorréncia exige
inovacao e respostas rapidas.

- Mas estudos revelam que os
executivos passam mals tem-

' mento contébil do
* futuro. Parece ser
urna maneira sim-
ples e eficaz de se

/ programar e de con-
. trolar desempenho

(entre departamentos e a em-
presa frente a concorréncia).
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comparagao de desempentio -

IstoE Dinheiro

PFLAEGING:
“Estabelecer meias fixas
nao faz mais sentido”
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Na virada do milénio, eresce
a filosofia do “gaste ou perca”. Que
atire a primeira pedra quem nuneca
pensou assim: “Melhor eu gastar
toda essa verba de marketing se-
nao ela diminui no orcamento do
ano que vem’. Puro desperdicio.

Os diversos pro-
Jetos brigam por wm pedaco do
bolo de investimentos o tempo
todo. A concorréncia saiv ne fren-
te? Apresente wm contra-atague
mteligente ¢ ganhe wverba extra
para anunciar na televisdo, o que
nao estave. previsto orviginalmente.
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6 AQUI JAZ O ORCAMENTO
A gestdo gem orcamento foi
adotada primeiro no norte da Euro-
pa e ja contaminou gigantes como
Toyota, American Express, Rhodia,
Unilever, Deusche Bank e Philips.
“Temos que admitir o 6bvio: o futuro

€ incerto. Ninguém sabe se amanha:

vao jogar avides em duas-torresd”, diz
Pflaeging. “Amarrar-ge & camisa-de-
forca do orcamento néo faz mais sen-
tido.” E wma boa discussio. [
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